Reklamationsarten

Reklamationsarten

Hieruber werden die Stammdaten fur die Arten der Reklamation erfasst und
bearbeitet. Diese Stammdaten sind beim Erstellen einer Reklamation anwahlbar.
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Fehlerklasse: H auptfehler

Beschreibung: Prozess ist beeintrachtig, kann aber weiter gefubhrt werden
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